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Ħěřě’ș șǿměțħįňģ țħě ħįģħ-țěčħ ẅǿřŀđ đǿěșň’ț řěǻđįŀỳ ǻđmįț: İț’ș ǾĶ ňǿț țǿ ųșě ǻ
șmǻřțpħǿňě.

Ǻměřįčǻňș ǻřě ǻčțųǻŀŀỳ bųỳįňģ mǿřě fŀįp pħǿňěș, čǻňđỳbǻř pħǿňěș ǻňđ ǿțħěř 2000ș
țħřǿẅbǻčķș. Ŀǻșț ỳěǻř 24.2 mįŀŀįǿň șǿ-čǻŀŀěđ fěǻțųřě pħǿňěș șħįppěđ įň țħě Ų.Ș., ňěǻřŀỳ 2
mįŀŀįǿň mǿřě țħǻň țħě ỳěǻř běfǿřě, ǻččǿřđįňģ țǿ řěșěǻřčħ fįřm İĐČ.

Ẅǻįț, įș ǻň ’ŇȘỲŇČ řěųňįǿň įň țħě ẅǿřķș, țǿǿ?

Țħįș įșň’ț ǻbǿųț přěțěňțįǿųș Ŀųđđįțěș șẅįțčħįňģ țǿ “đųmbpħǿňěș” țǿ čǿmpŀěměňț țħěįř
ẅǻxěđ mųșțǻčħěș. Ěvěřỳ ẅěěķ, İ řěčěįvě mǻįŀ fřǿm Jǿųřňǻŀ řěǻđěřș ǻșķįňģ mě țǿ
řěčǿmměňđ ǻ șįmpŀě pħǿňě. Ňįňě ỳěǻřș ǻfțěř țħě đǻẅň ǿf țħě įPħǿňě, řǿųģħŀỳ ǿňě įň
șěvěň Ǻměřįčǻňș įșň’ț bųỳįňģ įňțǿ țħě ňěẅ đǿģmǻ țħǻț ǻ șmǻřțpħǿňě įș țħě ǻňșẅěř țǿ
ěvěřỳțħįňģ.

Șǿ fǿř țħě pǻșț ẅěěķ, İ’vě pųț ǻẅǻỳ mỳ ǻppș ǻňđ ŀįvěđ ẅįțħ șǿmě ǿf țħě fřųșțřǻțįňģŀỳ fěẅ
bǻșįč pħǿňěș ỳǿų čǻň șțįŀŀ bųỳ įň țħě Ų.Ș. Ģǿįňģ čǿŀđ țųřķěỳ ǿň șmǻřțpħǿňěș ẅǻșň’ț ěǻșỳ
fǿř ǻ ģųỳ ẅħǿ bǻșķș įň țħě ģŀǿẅ ǿf țǿųčħ șčřěěňș. İ řěŀỳ ǿň mỳ įPħǿňě țǿ ģěț țǿ ǻňđ fřǿm
ẅǿřķ, pǻỳ fǿř țħįňģș, fįňđ fǿǿđ ǻňđ pěřfǿřm ǻň ǻŀǻřmįňģ ňųmběř ǿf ǿțħěř bǻșįč șųřvįvǻŀ
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țǻșķș.

Ỳěț fřǿm țħě mǿměňț İ đįțčħěđ įț, İ fěŀț mǿřě
fǿčųșěđ ǻňđ řěŀǻxěđ. İ đįđň’ț ẅǿřřỳ ẅħǻț
mįģħț bě bųżżįňģ ǿň mỳ șmǻřțpħǿňě. Ǻňđ İ
řǻřěŀỳ ħǻđ țǿ řěčħǻřģě ǻ pħǿňě.

“Fǿř mě, mǿřě įș ňǿț běțțěř,” șǻỳș Měŀįňđǻ
Mįŀŀěř-Ķŀǿpfěř, ǻ 32-ỳěǻř-ǿŀđ ẅřįțěř ǻňđ
đǻňčě țěǻčħěř įň Měňđǿčįňǿ, Čǻŀįf., ẅħǿ ħǻș
ųșěđ ǻ fŀįp pħǿňě șįňčě 2011 țħǻț ħǻňđŀěș ǻŀŀ
țħě čǿmmųňįčǻțįǿň șħě řěǻŀŀỳ ẅǻňțș ǿň țħě
ģǿ. “İ řěșěňț țħě jųđģměňț țħǻț İ mųșț bě
đųmb běčǻųșě mỳ pħǿňě įș,” șħě țǿŀđ mě.

Fįňđįňģ pěǿpŀě ŀįķě ħěř ẅħǿ șẅěǻř bỳ bǻșįč
pħǿňěș įș șųřpřįșįňģŀỳ ěǻșỳ. Ǻmǿňģ țħěm ǻřě
pěǿpŀě ǿň ǻ bųđģěț, řěțįřěěș șěěķįňģ șěčųřįțỳ,
fǻmįŀįěș přěpǻřįňģ fǿř ěměřģěňčįěș ǻňđ
přǿfěșșįǿňǻŀș ŀǿǿķįňģ țǿ ųňpŀųģ.

Čħěǻp Řųŀěș
Țħě fŀįp pħǿňě’ș ģřěǻțěșț ǻppěǻŀ: İț čǿșțș ŀěșș.
Țħě mǿșț pǿpųŀǻř șmǻřțpħǿňěș ħǻvě ǻ

șțǻřțįňģ přįčě ǿf $650, pŀųș șěřvįčě čħǻřģěș ųpẅǻřđ ǿf $80 ǻ mǿňțħ. Ỳǿų čǻň ģěț ǻ fŀįp
pħǿňě fǿř ǻș ŀįțțŀě ǻș $7.50. Țħǻț’ș țħě Běșț Bųỳ přįčě ǿf ŻȚĚ’ș Ż222, ẅħįčħ ẅǿřķș ẅįțħ
ǺȚ&Ț’ș ĢǿPħǿňě přěpǻįđ șěřvįčě čǿșțįňģ ǻș ŀįțțŀě ǻș $30 ǻ mǿňțħ. İ’vě pǻįđ mǿřě fǿř
mǿvįě țįčķěțș, Jųňįǿř Mįňțș ǻňđ ǻ pįňķ ŀěmǿňǻđě İčěě.

İf ỳǿų’řě șěěķįňģ ǻ pħǿňě țǿ jųșț čǿvěř bǻșįčș, țħěřě’ș přǿbǻbŀỳ ǻň ĿĢ įň ỳǿųř fųțųřě. Țħě
břǻňđ đǿmįňǻțěș țħě bųđģěț ŀįňěųp ǻț țħě bįģģěșț čǻřřįěřș. İf İ ħǻđ țǿ bųỳ ǻ đųmbpħǿňě,
İ’đ pįčķ Věřįżǿň’ș $50 ĿĢ Řěvěřě 3 běčǻųșě ǿf įțș șįmpŀě bųțțǿňș ǻňđ měňųș. ǺȚ&Ț șěŀŀș
țħě $50 ĿĢ B470, ǻňđ įțș șįșțěř čǻřřįěř, Čřįčķěț, șěŀŀș țħě $30 ĿĢ Țřųě—șįmįŀǻř pħǿňěș
ẅįțħ ǻ “șěňįǿř mǿđě” țǿ mǻķě ǻųđįǿ čŀěǻřěř.

Țħěșě fŀįp pħǿňěș mǻķě fįňě čǻŀŀș ǻňđ ỳǿų čǻň țỳpě ňųmběřș ǿř ŀǿǿķ ųp čǿňțǻčțș ẅįțħ
ěǻșě. Đǿň’ț ěxpěčț čǻŀŀ qųǻŀįțỳ șųpěřįǿř țǿ șmǻřțpħǿňěș, bųț įț’ș ňįčě țħǻț țħě
mįčřǿpħǿňě șįțș șǿ čŀǿșě țǿ ỳǿųř mǿųțħ. Ẅħǻțěvěř mǿđěŀ ỳǿų čħǿǿșě, mǻķě șųřě įț řųňș
ǿň ǻ 3Ģ ňěțẅǿřķ, ẅħįčħ čǻřřįěřș ħǻvě přǿmįșěđ țǿ ķěěp ǻřǿųňđ fǿř ǻ ẅħįŀě.

Bǻčķ țǿ Bǻșįčș

Țħě șmǻřțpħǿňě řěvǿŀųțįǿň
ħǻșň'ț řěǻčħěđ ěvěřỳǿňě. İň țħě
Ų.Ș. ŀǻșț ỳěǻř, țħěřě ẅǻș ǻň
įňčřěǻșě įň șħįpměňțș ǿf bǻșįč
"fěǻțųřě" pħǿňěș. Ħěřě ǻřě
șǿmě ǿf țħě běșț fŀįp pħǿňěș
ǻňđ čǻňđỳ bǻřș ǿųț ňǿẅ.
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Ťǻķě Ťħǻť, įPħǿňě
İț’ș ěǻșỳ țǿ ŀįșț ẅħǻț șmǻřțpħǿňěș čǻň đǿ țħǻț đųmbpħǿňěș čǻň’ț. Bųț ǻŀŀ țħěșě pħǿňěș
đįđ țħįňģș mỳ įPħǿňě čǻňňǿț. İ’vě běěň bŀįșșfųŀŀỳ ųňțěțħěřěđ fřǿm ǻ čħǻřģěř, běčǻųșě
țħěșě fŀįp pħǿňěș șțǻňđ bỳ fǿř čǻŀŀș fǿř ẅěěķș—șěřįǿųșŀỳ, ųp țǿ 15 đǻỳș—ǿň ǻ șįňģŀě
čħǻřģě.

Țħěřě’ș ěvěň ǻ bǻșįč pħǿňě țħǻț řųňș ǿň ǺǺ bǻțțěřįěș ỳǿų jųșț pǿp įň. Țħě $50 ȘpǻřěǾňě
Ěměřģěňčỳ Pħǿňě, ǻ čǻňđỳ-bǻř șțỳŀě, čǻň șįț įň ỳǿųř čǻř țřųňķ ǿř ěǻřțħqųǻķě ķįț șǿ įț
ẅįŀŀ bě țħěřě ẅħěň țħěřě’ș ňǿ ǿțħěř pǿẅěř ǻvǻįŀǻbŀě. İț’ș fǿř čǻŀŀįňģ, ňǿț țěxțįňģ, bųț ỳǿų
čǻň șěț ųp ǻ bųțțǿň țħǻț șěňđș țěxțș ǻňđ ěmǻįŀș țǿ ěměřģěňčỳ čǿňțǻčțș ẅįțħ ỳǿųř ĢPȘ
ŀǿčǻțįǿň.

Fŀįp pħǿňěș ǻŀșǿ čǻň țǻķě ǻ běǻțįňģ. Țħě čħěǻpěșț ǿňěș ẅįŀŀ měřěŀỳ bǿųňčě ẅħěřě ǻň
įPħǿňě șčřěěň ẅǿųŀđ șħǻțțěř. Fǿř ěxțřǻ ǻčțįvě, ǿř ěxțřǻ čŀųmșỳ, ųșěřș, țħěřě ǻřě
pųřpǿșě-bųįŀț řųģģěđ mǿđěŀș. İ đřǿppěđ țħě Șǻmșųňģ Čǿňvǿỳ 4 ($192 ǻț Věřįżǿň) ǻňđ
Ķỳǿčěřǻ ĐųřǻXĚ ($270 ǻț ǺȚ&Ț) fřǿm 4 fěěț ǿňțǿ čǿňčřěțě. Ňǿ șčřǻțčħěș. Țħěșě pħǿňěș
ǻřě bųŀķįěř țħǻň ǿțħěř mǿđěŀș bųț șǻỳ țħěỳ měěț mįŀįțǻřỳ șpěčįfįčǻțįǿňș fǿř řěșįșțǻňčě țǿ
șħǿčķ, țěmpěřǻțųřě, ẅǻțěř ǻňđ ěvěň șǿŀǻř řǻđįǻțįǿň.

Ẅħǻț ěŀșě čǻň’ț mỳ įPħǿňě đǿ? Mǻķě țħǻț șǻțįșfỳįňģ țħẅǻčķ ẅħěň ỳǿų čŀǿșě įț. Țħě fŀįp
pħǿňě șħǻpě įș șțįŀŀ țħě čŀǿșěșț țħįňģ ẅě ħǻvě țǿ Șțǻř Țřěķ’ș čǿmmųňįčǻțǿř. Țħě șŀįm ĿĢ
Ěxǻŀț İİ, $192 fřǿm Věřįżǿň, ěčħǿěș țħě ǿňčě-pǿpųŀǻř Mǿțǿřǿŀǻ Řǻżř.

Ťřǻđě-Ǿffș

The $50 SpareOne phone is emergency kitready: It runs on AA batteries and costs $25 a year for AT&T service. PHOTO:
LEAH LATELLA/THE WALL STREET JOURNAL

http://www.spareone.com/spareone/spareone-emergency-phone/
http://www.verizonwireless.com/basic-phones/samsung-convoy-4/
https://www.att.com/cellphones/kyocera/duraxe.html#sku=sku7800343
https://www.att.com/cellphones/kyocera/duraxe.html#sku=sku7800343
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İț įșň’ț ǻŀŀ fŀįppįňģ ħǻppỳ: İ čǿųŀđ đǿ ẅįțħǿųț ǻŀŀ țħě țħųmb țǻppįňģ, fǿř ǿňě. Đěșįģňěđ įň
ǻ ẅǿřŀđ ẅįțħǿųț țǿųčħ șčřěěňș, mǻňỳ bǻșįč pħǿňěș ħǻvě ħěŀđ ǿň țǿ țħěįř čǿňfųșįňģ ǻřřǻỳ
ǿf bųțțǿňș. İ ģǻvě mỳ țħųmb ǻ ẅǿřķǿųț, čǿňvěřțįňģ țħě ňųměřįč ķěỳpǻđ įňțǿ ŀěțțěřș țǿ
bǻňģ ǿųț țěxț měșșǻģěș. İț’ș ǻ șķįŀŀ İ mǻșțěřěđ įň 2003 bųț ňǿẅ fěěŀș ųțțěřŀỳ pǻįňfųŀ.
(Ẅħǿ ěvěř țħǿųģħț įț ẅǻș ǻ ģǿǿđ įđěǻ țǿ čřǻm fǿųř ŀěțțěřș—PQŘ ǻňđ Ș—ǿň țħě ňųmběř
7?)

Țħěșě pħǿňěș ħǻvě ŀǿẅ-qųǻŀįțỳ čǻměřǻș ǻňđ ŀįmįțěđ, įf ǻňỳ, Ẅěb břǿẅșěřș: İf ỳǿų ẅǻňț
ěįțħěř, ỳǿų’řě běțțěř ǿff ẅįțħ ǻ șmǻřțpħǿňě. Ǻňđ ỳǿų čǻň’ț șěě, ǿř șěňđ, ěmǿjįș; ỳǿų’řě
șțųčķ ẅįțħ ǻň ǿŀđ-fǻșħįǿňěđ :(.

Mǿșț įmpǿřțǻňț, ẅįțħǿųț ǻ șmǻřțpħǿňě, ỳǿų’řě ķěěpįňģ ỳǿųřșěŀf fřǿm ǻččěșșįňģ vįțǻŀ
țǿǿŀș ŀįķě įMěșșǻģě ǿř Șķỳpě, șțřěǻmįňģ mųșįč ǻňđ șěřvįčěș ŀįķě Ųběř—ǻŀŀ ŀįfěŀįňěș fǿř
fǻmįŀįěș ǻňđ pěǿpŀě ǿf ǻŀŀ ǻģěș. Ẅįțħǿųț mỳ șmǻřțpħǿňě, İ běčǻmě ǻ mǿǿčħ ǿň mỳ
fřįěňđș.

Řěįňvěňťįňģ Bǻșįč
Ňǿț ǻŀŀ bǻșįč pħǿňěș ħǻvě běěň șțųčķ įň ǻmběř șįňčě 2004. Țħě bįģģěșț řěįňvěňțįǿň, ǻňđ
mỳ fǻvǿřįțě ǿf țħě ŀǿț, įș ĢřěǻțČǻŀŀ’ș jųșț-řěŀěǻșěđ $75 Jįțțěřbųģ Fŀįp. Țǻřģěțěđ ǻț
șěňįǿřș, įț’ș ǻ șțųđỳ įň șįmpŀįčįțỳ. Țħěřě ǻřě ěxțřǻ-ŀǻřģě ķěỳș ǻňđ ǻ břįģħț șčřěěň, ǻňđ įț
řěpŀǻčěș țǻp-țǻp-țǻppįňģ țħřǿųģħ ǻ fįěŀđ ǿf țįňỳ įčǿňș ẅįțħ věřỳ čŀěǻř țěxț měňųș ỳǿų
șěŀěčț ẅįțħ ǻ “ỳěș” ǿř “ňǿ.” Mỳ țẅǿ qųįbbŀěș: Țħěřě’ș ňǿ bǻțțěřỳ įňđįčǻțǿř ǿň țħě ŀǿčķ
șčřěěň ǿř mǻįň șčřěěň—ǻňđ ỳǿų’ŀŀ přǿbǻbŀỳ ẅǻňț țǿ čħǻřģě įț đǻįŀỳ, běčǻųșě įțș ǻđvǻňčěđ
țěčħ ųșěș mǿřě pǿẅěř țħǻň ǿțħěř fŀįp pħǿňěș.

Kyocera DuraXE ($270 at AT&T) is a rugged basic phone that claims to meet military specs for shock resistance,
temperature, water and even solar radiation. PHOTO: LEAH LATELLA/THE WALL STREET JOURNAL
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Běħįňđ țħě șčěňěș, țħě Jįțțěřbųģ Fŀįp įș ǻčțųǻŀŀỳ ǻ șmǻřțpħǿňě řųňňįňģ ǿň țħě ŀǻțěșț 4Ģ
đǻțǻ ňěțẅǿřķ. Ǻđvǻňčěđ șěřvįčěș čǿňțřįbųțě țǿ țħě șįmpŀįčįțỳ: Přěșș 0, ǻňđ ỳǿų’řě
čǿňňěčțěđ ẅįțħ ǻň ǻčțųǻŀ ǿpěřǻțǿř—ǻň ǿň-đěmǻňđ ħěŀpěř, ẅħǿ șħǿẅș ỳǿų ħǿẅ țǿ ųșě
ỳǿųř pħǿňě, ǻňđ čǻň ěvěň ǻđđ ňǻměș țǿ ỳǿųř pħǿňě’ș ǻđđřěșș bǿǿķ fǿř ỳǿų. Fǿř ǻ $25
mǿňțħŀỳ fěě, țħěřě’ș ǻ čǿňčįěřģě měđįčǻŀ ǻňđ șųppǿřț șěřvįčě čǻŀŀěđ 5Șțǻř.

Ǻňđ bǻșįč đǿěșň’ț ħǻvě țǿ měǻň ģǿįňģ đǿẅň-mǻřķěț. Țħě $295 Pųňķț MP01, đěșįģňěđ bỳ
Jǻșpěř Mǿřřįșǿň ǻňđ șǿŀđ ǿňŀįňě, įș țħě přįčįěșț đųmbpħǿňě İ țřįěđ. İț’ș ǻŀșǿ țħě ųŀțįmǻțě
ǻňțįđǿțě țǿ đįșțřǻčțįǿňș, țħě Ķįňđŀě ǿf pħǿňěș. Țħěřě’ș ňǿ čǻměřǻ ǿř İňțěřňěț ǻččěșș. İț
čǻň đǿ șțǻňđbỳ fǿř fǿųř ẅěěķș. Ẅħěň șǿměǿňě įș țřỳįňģ țǿ čǻŀŀ ǿř țěxț ỳǿų, įț đěmǻňđș
ỳǿųř ǻțțěňțįǿň ẅįțħ ǻ ģěňțŀě bįřđ čǻŀŀ.

Ǿňě įmpǿřțǻňț čǻvěǻț: Țħě MP01 řųňș ǿň ǿŀđěř 2Ģ ňěțẅǿřķș, șǿ mǻỳ șǿǿň ňǿț ẅǿřķ ǿň
țħě ǺȚ&Ț ňěțẅǿřķ. Pųňķț řěčǿmměňđș Ț-Mǿbįŀě.

Șįňčě İ đįđň’ț ħǻvě mỳ ẅǿřķ ěmǻįŀ ǻňđ měșșǻģįňģ ǻppș ǿň țħě MP01, İ ǻčțųǻŀŀỳ mǻđě...
pħǿňě čǻŀŀș. Țħǻț ẅǻș șųřpřįșįňģŀỳ ŀǿvěŀỳ. Ǻňđ ẅįțħǿųț țħě ųřģě țǿ ķěěp ŀǿǿķįňģ ǻț mỳ
pħǿňě, İ fįňǻŀŀỳ mǻđě įț țħřǿųģħ ǻ ẅħǿŀě įșșųě ǿf țħě Ňěẅ Ỳǿřķěř!

Țħě ěvǿŀųțįǿň ǿf șmǻřțěř đěvįčěș ẅįŀŀ čǿňțįňųě. Bųț țħǻț đǿěșň’ț měǻň țħě đǿ-įț-ǻŀŀ
țǿųčħ-șčřěěň șŀǻb įș țħě ǿňŀỳ pħǿňě ǿf țħě fųțųřě. İň Ǻșįǻ, ħǻňđșěț mǻķěřș įňčŀųđįňģ ĿĢ
ǻňđ Șǻmșųňģ ħǻvě čǿňțįňųěđ țǿ řěfįňě țħě fŀįp pħǿňě, ěvěň běșțǿẅįňģ įț ẅįțħ Ǻňđřǿįđ
șmǻřțș. Șǿmě ǿf țħě běșț įňňǿvǻțįǿňș ǿf 2016 șķįp țħě țǿųčħ șčřěěň fǿř mǿřě ňǻțųřǻŀ
įňțěřǻčțįǿňș, ŀįķě țǻŀķįňģ.

Targeted at seniors with its bright screen and extralarge keys, the $75 Jitterbug Flip is a study in simplicity. For a $25
monthly fee, there’s a concierge medical and support service called 5Star. PHOTO: LEAH LATELLA/THE WALL STREET
JOURNAL
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İ čǻň ěňvįșįǿň ǻ ẅǿřŀđ ẅħěřě ỳǿų đǿň’ț ňěěđ ǻ șmǻřțpħǿňě, jųșț ǻ ŀįțțŀě pŀǻșțįč čǿňđųįț țǿ
ỳǿųř đįģįțǻŀ ẅǿřŀđ. Șpěǻķ țǿ įț—“Ħěŀŀǿ, Șįřį?”—ǻňđ įț ẅįŀŀ đǿ ỳǿųř bįđđįňģ… ǻňđ șțįŀŀ ǿňŀỳ
ňěěđ țǿ bě čħǻřģěđ ǿňčě ǻ mǿňțħ.

The $295 Punkt MP01 has no camera or Internet access; it revels in simplicity, calling your attention to a call or text with a
gentle bird call. PHOTO: LEAH LATELLA/THE WALL STREET JOURNAL
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